
คูม่อืแนวทางการกำหนดมาตรการควบคมุภายใน
ทีเ่หมาะสมสำหรบันติบิคุคลในการป้องกนัการให้
สนิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ 
และ เจา้หนา้ทีข่ององคก์ารระหวา่งประเทศ 
(ป.ป.ช.)

ปรบัปรงุ คร ัง้ที ่1
 

      Slide Kit  คูม่อืการสอนชุดที ่3 

  แบบทดสอบ เพือ่การศกึษา ผูแ้ทนยา
    โดย นาย มนู สวา่งแจง้ ,  กรรมการ คณะกรรมการเกณฑ์

จรยิธรรม, TPMA



1.มาตรา 176 (123/5) วรรคแรก “ผูใ้ดให ้ขอให ้หรอืรบัวา่จะใหท้รพัยส์นิ
หรอืประโยชนอ์ืน่ใดแกเ่จา้หนา้ทีข่องรฐั เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ หรอื
เจา้หนา้ทีข่ององคก์ารระหวา่งประเทศ เพือ่จงูใจใหก้ระทำการ ไมก่ระทำ
การ หรอืประวงิการกระทำอนัมชิอบดว้ยหนา้ที ่ตอ้งระวางโทษจำคกุไมเ่กนิ
หา้ปี หรอืปรบัไมเ่กนิหนึง่แสนบาท หรอืท ัง้จำท ัง้ปรบั” ขอ้ใดถกู

                  1.เป็นกรณีเอาผดิกบัผูใ้ห ้ขอให ้หรอืรบัวา่จะให ้ “สนิบน” 
กลา่วคอืทรพัยส์นิหรอืประโยชนอ์ืน่ใดในทีน่ ี ้- ทรพัยส์นิ หมายถงึ ทรพัย์
และวตัถไุมม่รีปูรา่งซึง่อาจมรีาคาและอาจถอืเอาได ้เชน่ เงนิ บา้น รถ- 
ประโยชนอ์ืน่ใด เชน่ การใหอ้ยูบ่า้นเชา่ฟร ีการปลดหนีใ้ห ้การพาไปทอ่ง
เทีย่ว 
                               2. มเีจตนาทีจ่ะให ้และรูว้า่ผูท้ ีต่นจะใหส้นิบนน ัน้เป็น
เจา้หนา้ทีข่องรฐั เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ หรอืเจา้หนา้ทีข่ององคก์าร
ระหวา่งประเทศ
                              3. เป็นการใหส้นิบนแก ่เจา้หนา้ทีข่องรฐั เจา้หนา้ที่
ของรฐัตา่งประเทศ หรอืเจา้หนา้ทีข่ององคก์ารระหวา่งประเทศ
                              4. ถกูทกุขอ้ 



2.มาตรา 176 (123/5) วรรคสอง “ในกรณีทีผู่ก้ระทำความผดิเป็นบคุคล
ทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิคุคลและกระทำไปเพือ่ประโยชนข์องนติบิคุคล
น ัน้ โดยนติบิคุคลดงักลา่วไมม่มีาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมเพือ่
ป้องกนัมใิหม้กีารกระทำความผดิน ัน้ นติบิคุคลน ัน้มคีวามผดิตามมาตรานี ้
และตอ้งระวางโทษปรบัต ัง้แตห่นึง่เทา่แตไ่มเ่กนิสองเทา่ของคา่เสยีหายที่
เกดิข ึน้หรอืประโยชนท์ีไ่ดร้บั”

บคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิคุคลตามวรรคสอง ใหห้มายความถงึ 

                          1.ลกูจา้ง 
                          2.ตวัแทน บรษิทัในเครอื 
                          3.บคุคลใดซึง่กระทำการเพือ่หรอืในนามของนติบิคุคล 
ไมว่า่จะมอีำนาจหนา้ทีใ่นการน ัน้หรอืไมก็่ตาม”      
                         4.ถกูทกุขอ้



3. องคป์ระกอบความผดิ ม 176(123/5)

                              1. ผูใ้หส้นิบนเป็นบคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบั
นติบิคุคล โดยมาตรา 176(123/5)วรรคสาม  เชน่ คนขบัรถซึง่เป็น
ลกูจา้งของนติบิคุคลไปใหส้นิบนกบัเจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศเพือ่ให้
นติบิคุคลไดร้บัประโยชนใ์นเร ือ่งของการรบัสมัปทาน แมค้นขบัรถจะไมม่ี
อำนาจหนา้ทีเ่ก ีย่วกบัเร ือ่งการทำสญัญาหรอืธรุกจิของนติบิคุคลก็ตาม 
แตก็่ไดใ้หส้นิบนเพือ่ประโยชนแ์กน่ติบิคุคล นติบิคุคลก็ยอ่มตอ้งรบัผดิ
ทางอาญาดว้ย        

                 2. ผูใ้หส้นิบนจะตอ้งกระทำไปเพือ่ประโยชนข์อง
นติบิคุคล ไมใ่ชเ่พือ่ประโยชนข์องตนเอง 

                 3. นติบิคุคลไมม่มีาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมเพือ่
ป้องกนัมใิหม้กีารกระทำความผดิ 
                             4. ถกูทกุขอ้



4. โทษ เมือ่นติบิคุคลการกระทำความผดิ
 มาตรา 176(123/5) วรรคสอง ไดก้ำหนดโทษสำหรบันติบิคุคลซึง่
มไิดก้ำหนดคา่ปรบัตายตวั โดยมรีะวางโทษปรบัต ัง้แตห่นึง่เทา่แตไ่มเ่กนิ
สองเทา่ของคา่เสยีหายทีเ่กดิขึน้หรอืประโยชนท์ีไ่ดร้บั  

ผูแ้ทนตามกฎหมายของนติบิคุคล เชน่ กรรมการ หุน้สว่นผูจ้ดัการ 
ตอ้งรว่มรบัผดิกบันติบิคุคลดว้ยหรอืไม ่? 

1.มาตรา 176(123/5) ไมไ่ดบ้ญัญตัใิหบ้คุคลดงักลา่วตอ้งรว่มรบั
ผดิกบันติบิคุคลดว้ยทกุกรณี 
            2 แตห่ากกรรมการมไิดร้บัรูห้รอืเกีย่วขอ้งกบัการอนมุตัดิงักลา่ว 
แตพ่นกังานไดจ้า่ยเงนิในการรบัรองเจา้หนา้ทีไ่ปโดยพละการเพือ่ให้
บรษิทัไดร้บัประโยชน ์ดงันี ้กรรมการยอ่มไมต่อ้งรบัผดิ 
            3  ถกูขอ้1และขอ้2
            4.ตอ้งรบัผดิชอบถงึแมว้า่บรษิทัไดม้กีารจดัทำคูม่อืควบคมุ
มาตรการภายในอยา่งดแีละมกีารอบรมพนกังานแลว้



 5 กรณีศกึษา นติบิคุคลเป็นผูใ้หส้นิบน (โดยผูแ้ทนตามกฎหมายเป็นผูใ้ห้
หรอืมสีว่นรูเ้ห็น)  คณะกรรมการของบรษิทัไทยแหง่หนึง่ไดม้มีตเิห็นชอบ
ใหบ้รษิทัจา่ยสนิบนแกเ่จา้หนา้ของหนว่ยงานรฐั เพือ่ใหก้ระทำการอนัมิ
ชอบดว้ยหนา้ทีใ่นการออกใบอนญุาตในการสรา้งโรงงานผลติยาแหง่ใหม่
ท ัง้ท ีค่วามจรงิบรษิทัไมม่คีณุสมบตัคิรบถว้นทีจ่ะไดร้บัใบอนญุาตดงักลา่ว 

1กรรมการบรษิทัยอ่มมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5) วรรคแรก 

2บรษิทัมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5)วรรคสอง 

3 ถกู ขอ้ 1 และ ขอ้ 2

4.ผดิ ขอ้ 1 และ ขอ้ 2



6.กรณีศกึษา : ผูท้ ีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิคุคล เชน่ พนกังาน เป็นผูใ้ห้
สนิบน โดยนติบิคุคลไมม่มีาตรการทีเ่หมาะสมในการป้องกนัการใหส้นิบน
นาย ก. เป็นพนกังานของบรษิทัยาตา่งชาตทิ ีป่ระกอบธรุกจิในประเทศไทย 
นาย ก. ไดใ้หส้นิบนเจา้หนา้ทีข่องรฐัในประเทศไทยเพือ่ใหเ้จา้หนา้ทีก่ระทำ
การอนัมชิอบดว้ยหนา้ทีใ่นการ Lock spec ในการเอือ้ประโยชนใ์นการจดั
ซือ้จดัจา้ง 
บรษิทัมคีวามผดิ ดงันี ้

1.นาย ก. ยอ่มมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5)วรรคแรก 

2.สว่นบรษิทัอาจมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5) วรรคสอง หากบรษิทั
ไมม่มีาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนัการใหส้นิบน เชน่ ผู ้
บรหิารไมม่นีโยบายทีช่ดัเจนในการตอ่ตา้นการใหส้นิบน ไมม่กีารตรวจสอบ
ดแูลการดำเนนิการของพนกังานทีไ่ปตดิตอ่เจา้หนา้ทีร่ฐั 

3.กรรมการของบรษิทัน ัน้ หากมสีว่นในการส ัง่การหรอืรูเ้ห็นกบัการให้
สนิบนดงักลา่วยอ่มมคีวามผดิดว้ยตามมาตรา 176(123/5)วรรคแรก

4.ถกูทกุขอ้



7.กรณีศกึษา : ผูท้ ีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิคุคล เชน่ พนกังาน เป็นผูใ้ห้
สนิบน โดยนติบิคุคลมมีาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมในการป้องกนั
การใหส้นิบนนาย ค. เป็นผูแ้ทนยาของบรษิทัผลติยาในประเทศแหง่หนึง่
นาย ค. ตอ้งการเพิม่ยอดการขายของตนจงึไดใ้หส้นิบนเจา้หนา้ทีข่อง
รฐั(สญัญาวา่จะจา่ยเงนิสวสัดกิารเป็นเงนิสด) เพือ่ใหเ้จา้หนา้ทีก่ระทำการ
อนัมชิอบดว้ยหนา้ทีใ่นการส ัง่ซือ้ผลติภณัฑข์องบรษิทัมากเป็น 2เทา่ตอน
ปลายปี  สว่นบรษิทัน ัน้มมีาตรการในการป้องกนัการใหส้นิบนทีช่ดัเจนและ
เหมาะสม เชน่ มนีโยบายชดัเจนวา่พนกังานตอ้งไมใ่หส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั 
มกีารตรวจสอบบญัชอียา่งละเอยีด ดงันี้
ขอ้ใดถกูตอ้ง

1.นาย ค. ยอ่มมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5)วรรคแรก
2.บรษิทัอาจไมม่คีวามผดิตามมาตรานี ้
3 กรรมการของบรษิทัน ัน้ หากไมม่สีว่นในการส ัง่การหรอืรูเ้ห็นกบัการให้
สนิบนดงักลา่วยอ่มไมม่คีวามผดิตามมาตรานี ้
4. ถกูทกุขอ้



8.หลกัการที ่1: การป้องกนัการใหส้นิบนตอ้งเป็นนโยบายสำคญัจากผู ้
บรหิารระดบัสงู 
แนวปฏบิตัทิ ีผู่จ้ดัการใหญห่รอืเจา้ของบรษิทัไมค่วรทำ ขอ้ใด

1. การสือ่สารทีแ่สดงออกถงึเจตนารมณ์ “การไมย่อมรบัอยา่งส ิน้เชงิ” 
(Zero tolerance) ตอ่การใหส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั โดยผูบ้รหิารระดบั
สงูควรแสดงออกถงึการตอ่ตา้นการใหส้นิบนในทกุรปูแบบ ทกุเวลา 
โดยตรงหรอืโดยออ้ม 

2. ไมส่นใจในการสนบัสนนุใหบ้รษิทัยาของตนมสีว่นรว่มในโครงการ
ตา่งๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตอ่ตา้นการใหส้นิบน คดิวา่ไมม่ปีระโยชน ์
เพราะอยา่งไรก็กลบัมาเหมอืนเดมิ คอืกลวั รพ รฐัไมย่อมซือ้ยาบรษิทั
ตนเอง

3     พฤตกิรรมและการกระทำทีเ่ป็นแบบอยา่งทีด่ขีองผูบ้รหิารทีส่ะทอ้น
การตอ่ตา้นการใหส้นิบน  
4     ถอ้ยแถลงหรอืแถลงการณ์ทีม่เีนือ้ความบง่บอกถงึเจตนารมณ์ 
นโยบายและมาตรการในการตอ่ตา้นการใหส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐัทีบ่รษิทัยา
นำมาใชใ้นการดำเนนิธรุกจิ 



9.หลกัการที ่2: การประเมนิความเสีย่งในการใหส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั
เร ือ่งทีท่า้ทายทีส่ดุกบับรษิทัยาในยคุนี ้ขอ้ใด

1. การเตรยีมแผนงาน ในข ัน้แรกของการจดัทำมาตรการควบคมุ
ภายในเพือ่ป้องกนัการใหส้นิบน เชน่ การกำหนดแหลง่ขอ้มลู การออกแบบ
ตารางทีใ่ชเ้ก็บขอ้มลู หรอืการกำหนดวธิกีารประเมนิความเสีย่งทีอ่าจอยูใ่น
รปูแบบสงู ปานกลาง ต่ำ หรอืการใหค้ะแนนเป็นตวัเลข เป็นตน้

2. การรวบรวมและวเิคราะหข์อ้มลู  ไดแ้ก ่รายงานจากฝ่ายตรวจ
สอบภายใน บญัชคีา่ใชจ้า่ยตา่งๆ รายงานการแจง้เบาะแสภายในองคก์ร

3 ความเสีย่งของการใหส้นิบน (Risk) หมายถงึ เหตกุารณ์หรอื
การกระทำทีเ่ป็นความเสีย่งในการใหส้นิบน เชน่ การถกู รพ รฐัเรยีกใหจ้า่ย
คา่ สวสัดกิาร หรอื ใหส้ญัญาวา่จะซือ้ยาบรษิทัจำนวนเทา่ไร และตอ้งบรจิาค
เงนิให ้รพ ทกุ 3 เดอืน  หรอือำนวยความสะดวกในการเรง่จดทะเบยีนยา 
หรอื  การใหข้องขวญัและการรบัรอง ผูแ้ทนยาบรษิทั อาจใหส้นิบนเจา้หนา้ที่
รฐัทางออ้ม 

4 ปจัจยัทีก่อ่ใหเ้กดิความเสีย่ง (Risk factor) หมายถงึ 
สถานการณ์ สภาพแวดลอ้มท ัง้ภายนอกและภายในบรษิทัทีน่ำไปสูค่วาม
เสีย่งของการใหส้นิบน เชน่ การเขา้รว่มเสนอราคาในโครงการจดัซือ้จดัจา้ง
ภาครฐั การขยายกจิการในพืน้ทีต่า่งๆ การนำเขา้-สง่ออกสนิคา้ นโยบาย
ขององคก์รทีก่ำหนดใหผู้แ้ทนยาตอ้งทำยอดขายไดต้ามเป้าหมาย เป็นตน้ 



10.หลกัการที ่3: มาตรการเกีย่วกบักรณีทีม่คีวามเสีย่งสงูในการให้
สนิบนตอ้งมรีายละเอยีดทีช่ดัเจน แนวปฏบิตัทิ ีบ่รษิทัยาตอ้งกำหนดให้
ชดัเจนเพือ่ใหผู้จ้ดัการฝ่ายขายและฝ่ายการตลาดปฏบิตังิา่ยขึน้คอืขอ้
ใด 

1. บรษิทัยาควรทำ แนวปฏบิตั ิใหผู้แ้ทนยา หรอื ผูจ้ดัการฝ่าย
ขาย เร ือ่งคา่ใชจ้า่ยตา่งๆ และมรีายละเอยีดอะไรบา้ง หรอื ยกตวัอยา่ง
กรณีทีบ่รษิทัอนญุาตใหใ้ชจ้า่ยได ้เชน่ เพือ่การเลีย้งรบัรอง จำนวน
คร ัง้ ตอ่เดอืน หรอื จำนวนตอ่หวั และตอ้งไมฟุ่่ มเฟ่ือย เป็นตน้

  2.หากบรษิทัตอ้งการหา้มไมใ่หม้กีารใชค้า่ใชจ้า่ยเหลา่น ัน้ 
บรษิทัควรระบเุป็นขอ้หา้มใหช้ดัเจน เชน่ บรษิทัไมม่นีโยบายสนบัสนนุ
ใหผู้จ้ดัการทะเบยีนยาจา่ยคา่อำนวยความสะดวกแกเ่จา้หนา้ทีร่ฐัเด็ด
ขาด เป็นตน้ 

 3.บรษิทัควรมขี ัน้ตอนการรายงาน การอนมุตั ิและการควบคมุ
ตรวจสอบเพือ่ใหม้ ัน่ใจวา่คา่ใชจ้า่ยดงักลา่วเป็นไปตามนโยบายของ
บรษิทัและไมไ่ดเ้ป็นไปเพือ่การใหส้นิบน เชน่ระดบัผูจ้ดัการบรษิทัจะ
ตอ้งขออนมุตักิอ่นเลีย้งรบัรองแพทยเ์ป็นเงนิจำนวนมาก เป็นตน้

 4. ถกูทกุขอ้



11.หลกัการที ่4: มาตรการตอ้งปรบัใชใ้นการดำเนนิการของผูท้ ีม่ ี
ความเกีย่วขอ้งทางธรุกจิกบันติบิคุคลแนวปฏบิตัทิ ีด่คีวรเป็นขอ้ไหน

ผูท้ ีม่คีวามเกีย่วขอ้งทางธรุกจิ( Distributor ) หรอื (Supplier) กบั
บรษิทัยาควรจะตอ้งม ีCode of Conduct เหมอืนกนักบับรษิทัยาคอื

๑. บรษิทัหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคลในเครอืเดยีวกนั  หรอืบคุคล
ใดทีน่ติบิคุคลมอีำนาจควบคมุในลกัษณะเดยีวกนั

                         ๒. กจิการรว่มคา้ (Joint Venture) กจิการรว่มคา้
เป็นการรว่มดำเนนิธรุกจิของผูร้ว่มกจิการสองฝ่ายขึน้ไป โดยอาจมกีาร
จดทะเบยีนเป็นนติบิคุคลแยกตา่งหากจากผูร้ว่มกจิการ

                        ๓. ตวัแทน ทีป่รกึษา ตวักลางอืน่ๆตวัแทน ทีป่รกึษา 
หรอืตวักลางอืน่ๆอาจเป็นบคุคลธรรมดาหรอืนติบิคุคลซึง่ชว่ยเหลอื
นติบิคุคลในการดำเนนิธรุกจิ เชน่ การขาย การใหค้ำปรกึษาทางธรุกจิ 
ดา้นกฎหมายหรอืบญัช ีการดำเนนิการขอใบอนญุาต เป็นตน้ 

                          4.ถกูทกุขอ้



12.หลกัการที ่5: นติบิคุคลตอ้งมรีะบบบญัชทีีด่ ี
แนวปฏบิตับิรษิทัยาทีไ่มด่ ีซึง่เสีย่งกบัสรรพากร  เป็นขอ้ใด 

 1. รายการทรพัยส์นิและหนีส้นิ ตลอดจนการทำธรุกรรมตา่งๆ
ของบรษิทัตอ้งมกีารบนัทกึอยา่งถกูตอ้งและแมน่ยำในบญัชแีละ
บนัทกึตา่งๆของนติบิคุคล

 2.นติบิคุคลควรมบีนัทกึรายการนอกบญัช ี(off-the-book 
record) เชน่ เงนิสวสัดกิาร ทีใ่หผู้แ้ทนยาเบกิเป็นเงนิสด นำไปจา่ย
ให ้รพ แต ่บนัทกึบญัชเีป็นคา่การสนบัสนนุแพทยไ์ปประชุมวชิาการ

 3.บญัชแีละบนัทกึตา่งๆของนติบิคุคลตอ้งสามารถตรวจสอบได ้
ไมว่า่จะถกูจดัเก็บในรปูแบบใดๆ

 4. ธรุกรรมตา่งๆควรมกีารบนัทกึอยา่งตอ่เนือ่งและสอดคลอ้งท ัง้
แตเ่ร ิม่ตน้จนเสร็จสมบรูณ์



13.หลกัการที ่6: นติบิคุคลตอ้งมแีนวทางการบรหิารทรพัยากรบคุคลที่
สอดคลอ้งกบัมาตรการป้องกนัการใหส้นิบนแนวปฏบิตัทิ ีด่ที ีส่ดุ
บรษิทัยาควรใหผู้จ้ดัการฝ่ายบคุคล และ ผูจ้ดัการทกุฝ่าย  ปฏบิตัใิหเ้กดิ
เป็นรปูธรรมทีส่ดุ คอื 

                        1. การสรา้งความตระหนกัใหป้ฏบิตัติามแนวทางของ
มาตรการควบคมุภายในเพือ่ป้องกนัการใหส้นิบน โดยอาจใชว้ธิกีาร
เชดิชูเกยีรต ิหรอืการประเมนิผลการปฏบิตังิาน

2. การจา้งบคุคลเขา้ทำงาน บรษิทัควรศกึษาประวตัขิองบคุคล
น ัน้ และมวีธิกีารคดัเลอืกบคุคลทีพ่รอ้มจะยดึม ัน่ในเจตนารมณ์ตอ่ตา้น
การใหส้นิบน
 3. บรษิทัยามกีระบวนการทีเ่หมาะสมในการลงโทษ หรอืดำเนนิ
การอืน่ๆทีส่มควรเมือ่มกีารละเมดินโยบายหรอืกฎเกณฑว์า่ดว้ยการตอ่
ตา้นการใหส้นิบน
 4.บรษิทัยามกีระบวนการคุม้ครองลกูจา้งทีป่ฏเิสธการใหส้นิบน 
หรอืรายงานการกระทำความผดิหรอืเหตนุา่สงสยั เพือ่มใิหบ้คุคลเหลา่นี้
ตอ้งถกูลงโทษ



14.หลกัการที ่7: นติบิคุคลตอ้งมมีาตรการในการสนบัสนนุใหม้กีาร
รายงานการกระทำผดิหรอืกรณีมเีหตนุา่สงสยั
แนวปฏบิตักิารรบัเร ือ่งรอ้งเรยีน ขอ้ใดควรจะตอ้งรบีจดัต ัง้กอ่น ขอ้ใด

      1.บรษิทัตอ้งกำหนดชอ่งทางในการรายงานไดห้ลายวธิ ีซึง่
ตอ้งมกีลไกในการรบัเร ือ่งรอ้งเรยีนทีเ่ขา้ถงึงา่ย มคีวามชดัเจน ปกปิด
สถานะของผูร้อ้งเรยีนหากไมป่ระสงคเ์ปิดเผยตนเอง เชน่ทางโทรศพัท ์
หรอื ทางอเีมลล ์เป็นตน้

 
                               2.บรษิทักำหนดผูร้บัผดิชอบทีจ่ะเป็นผูด้ำเนนิการรบั
รอ้งเรยีน เชน่ ผูจ้ดัการฝ่ายบคุคล หรอื ผุจ้ดัการฝ่ายกฏหมาย

                               3.เมือ่มกีารแจง้เบาะแสหรอืใหข้อ้มลูดงักลา่วแลว้ 
บรษิทัตอ้งดำเนนิการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิอยา่งจรงิจงัและรวดเร็ว รวม
ท ัง้เก็บรกัษาขอ้มลูไวเ้ป็นความลบั

                               4.บรษิทัตอ้งกำหนดมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีนที่
กระทำการโดยสจุรติ



15.หลกัการที ่8: นติบิคุคลตอ้งทบทวนตรวจสอบและประเมนิผล
มาตรการป้องกนัการใหส้นิบนอยา่งตอ่เนือ่ง
แนวปฏบิตัทิ ีบ่รษิทัจะทราบถงึปญัหาในบรษิทัดที ีส่ดุคอืขอ้ใด

1.วธิกีารทบทวนตรวจสอบมาตรการการป้องกนัการใหส้นิบนของ
บรษิทั เชน่ การพจิารณาผลการตรวจสอบบญัชที ัง้ภายในและ
ภายนอก การพจิารณาผลตอบรบัจากการฝึกอบรมผูแ้ทนยา การใหผู้ ้
แทนยาตอบแบบสอบถาม (feedback หรอื แบบสำรวจ 360 องศา)

2. การกำหนดผูร้บัผดิชอบใหช้ดัเจน เชน่ บางบรษิทัอาจกำหนด
ใหฝ่้ายตรวจสอบภายใน หรอืฝ่ายกฎหมาย เป็นผูร้บัผดิชอบ รวมท ัง้
อาจมกีารใหม้กีารต ัง้ผูท้บทวนตรวจสอบเฉพาะกจิ หรอืผูร้บัรองอสิระ
จากภายนอกในบางกรณี 

3.เกณฑก์ารประเมนิอาจพจิารณาจากความเหมาะสม เชน่  การ
ใชม้าตรการดงักลา่วอาจมคีา่ใชจ้า่ยทีส่งูและมคีวามซ้ำ ซอ้นกนัในบาง
แงม่มุ ดงัน ัน้ ไมต่อ้งทำ

4.เมือ่ไดท้ำการตรวจสอบและประเมนิมาตรการการป้องกนัการให้
สนิบนแลว้ บรษิทัตอ้งรายงานผลการตรวจสอบตอ่คณะกรรมการ
บรษิทัหรอืบคุคลทีเ่ทยีบเทา่ 
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