
คูม่อืแนวทางการกาํหนดมาตรการควบคมุภายใน
ทีเ่หมาะสมสาํหรบันติบิคุคลในการป้องกนัการให้
สนิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ 
และ เจา้หนา้ทีข่ององคก์ารระหวา่งประเทศ 

(ป.ป.ช.)

ปรบัปรงุ คร ัง้ที ่1
 

Slide Kit  คูม่อืการสอนชุดที ่3 

แบบทดสอบ เพื่อการศึกษา ผู้แทนยา
โดย นาย มนู สว่างแจ้ง, กรรมการ คณะกรรมการเกณฑ์จริยธรรม, TPMA

1

2



3

1. พระราชบญัญตัปิระกอบรฐัธรรมนญูวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ 
พ.ศ. 2561 มาตรา 176 (123/5 เดมิ)

2. แนวทางการกาํหนดมาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมสําหรบันติบิคุคลในการ
ป้องกนัการใหส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ และ เจา้หนา้ที่
ขององคก์ารระหวา่งประเทศ (ป.ป.ช.)
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1. พระราชบญัญตัปิระกอบรฐัธรรมนญูวา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ 
พ.ศ. 2561 มาตรา 176 (123/5 เดมิ พรบ.ประกอบรฐัธรรมนูญวา่ดว้ยการ
ป้องกนัและปราบปรามการทจุรติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เตมิ 2558 )
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พระราชบญัญัตปิระกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
พ.ศ. ๒๕๖๑ ประกาศราชกจิจานุเบกษา ๒๑ กรกฎาคม ๒๕๖๑
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1.มาตรา 176 (123/5) วรรคแรก 

     “ผูใ้ดให ้ขอให ้หรอืรบัวา่จะใหท้รพัยส์นิหรอืประโยชนอ์ืน่ใดแก่
เจา้หนา้ทีข่องรฐั เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ หรอืเจา้หนา้ทีข่ององคก์าร
ระหวา่งประเทศ เพือ่จงูใจใหก้ระทาํการ ไมก่ระทาํการ หรอืประวงิการ
กระทาํอนัมชิอบดว้ยหนา้ที ่ตอ้งระวางโทษจําคกุไมเ่กนิหา้ปี หรอืปรบัไม่
เกนิหนึง่แสนบาท หรอืท ัง้จําท ัง้ปรบั” 

ขอ้ใดถกู
1. เป็นกรณีเอาผดิกบัผูใ้ห ้ขอให ้หรอืรบัวา่จะให ้ “สนิบน” กลา่วคอื

ทรพัยส์นิหรอืประโยชนอ์ืน่ใด
2. มเีจตนาทีจ่ะให ้และรูว้า่ผูท้ ีต่นจะใหส้นิบนน ัน้เป็นเจา้หนา้ทีข่องรฐั 

เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ หรอืเจา้หนา้ทีข่ององคก์ารระหวา่ง
ประเทศ

3. เป็นการใหส้นิบนแก ่เจา้หนา้ทีข่องรฐั เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ 
หรอืเจา้หนา้ทีข่ององคก์ารระหวา่งประเทศ

4. ถกูทกุขอ้ 
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1.มาตรา 176 (123/5) วรรคแรก 

     “ผูใ้ดให ้ขอให ้หรอืรบัวา่จะใหท้รพัยส์นิหรอืประโยชนอ์ืน่ใดแก่
เจา้หนา้ทีข่องรฐั เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ หรอืเจา้หนา้ทีข่ององคก์าร
ระหวา่งประเทศ เพือ่จงูใจใหก้ระทาํการ ไมก่ระทาํการ หรอืประวงิการ
กระทาํอนัมชิอบดว้ยหนา้ที ่ตอ้งระวางโทษจําคกุไมเ่กนิหา้ปี หรอืปรบัไม่
เกนิหนึง่แสนบาท หรอืท ัง้จําท ัง้ปรบั” 
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2.มาตรา 176 (123/5) วรรคสอง 

      “ในกรณีทีผู่ก้ระทาํความผดิเป็นบคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิคุคล 
และกระทาํไปเพือ่ประโยชนข์องนติบิคุคลน ัน้ 
โดยนติบิคุคลดงักลา่วไมม่มีาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนั
มใิหม้กีารกระทาํความผดิน ัน้ 
     นติบิคุคลน ัน้มคีวามผดิตามมาตรานี ้และตอ้งระวางโทษปรบัต ัง้แตห่นึง่
เทา่แตไ่มเ่กนิสองเทา่ของคา่เสยีหายทีเ่กดิขึน้หรอืประโยชนท์ีไ่ดร้บั”

บคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิคุคลตามวรรคสอง ใหห้มายความถงึ 

1. ลกูจา้ง 
2. ตวัแทน บรษิทัในเครอื 
3. บคุคลใดซึง่กระทาํการเพือ่หรอืในนามของนติบิคุคล ไมว่า่จะมอีํานาจ

หนา้ทีใ่นการน ัน้หรอืไมก็่ตาม     
4. ถกูทกุขอ้
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2.มาตรา 176 (123/5) วรรคสอง 

      “ในกรณีทีผู่ก้ระทาํความผดิเป็นบคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิคุคล 
และกระทาํไปเพือ่ประโยชนข์องนติบิคุคลน ัน้ 
โดยนติบิคุคลดงักลา่วไมม่มีาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนั
มใิหม้กีารกระทาํความผดิน ัน้ 
     นติบิคุคลน ัน้มคีวามผดิตามมาตรานี ้และตอ้งระวางโทษปรบัต ัง้แตห่นึง่
เทา่แตไ่มเ่กนิสองเทา่ของคา่เสยีหายทีเ่กดิขึน้หรอืประโยชนท์ีไ่ดร้บั”
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3. องคป์ระกอบความผดิ ม 176(123/5)

1. ผูใ้หส้นิบนเป็นบคุคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิคุคล โดยมาตรา 
176(123/5)วรรคสาม  เชน่ คนขบัรถซึง่เป็นลกูจา้งของนติบิคุคล
ไปใหส้นิบนกบัเจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศเพือ่ใหน้ติบิคุคลไดร้บั
ประโยชนใ์นเรือ่งของการรบัสมัปทาน แมค้นขบัรถจะไมม่อีํานาจ
หนา้ทีเ่ก ีย่วกบัเร ือ่งการทาํสญัญาหรอืธรุกจิของนติบิคุคลก็ตาม แตก็่
ไดใ้หส้นิบนเพือ่ประโยชนแ์กน่ติบิคุคล นติบิคุคลก็ยอ่มตอ้งรบัผดิทาง
อาญาดว้ย        

2. ผูใ้หส้นิบนจะตอ้งกระทาํไปเพือ่ประโยชนข์องนติบิคุคล ไมใ่ชเ่พือ่
ประโยชนข์องตนเอง 

3. นติบิคุคลไมม่มีาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนัมใิหม้ ี
การกระทาํความผดิ 

4. ถกูทกุขอ้
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4. โทษ เมือ่นติบิคุคลการกระทาํความผดิ

 มาตรา 176(123/5) วรรคสอง ไดก้าํหนดโทษสาํหรบันติ ิ
บคุคลซึง่มไิดก้าํหนดคา่ปรบัตายตวั โดยมรีะวางโทษปรบัต ัง้แตห่นึง่เทา่
แตไ่มเ่กนิสองเทา่ของคา่เสยีหายทีเ่กดิขึน้หรอืประโยชนท์ีไ่ดร้บั  

ผูแ้ทนตามกฎหมายของนติบิคุคล เชน่ กรรมการ หุน้สว่นผูจ้ดัการ ตอ้ง
รว่มรบัผดิกบันติบิคุคลดว้ยหรอืไม ่? 

1.มาตรา 176(123/5) ไมไ่ดบ้ญัญตัใิหบ้คุคลดงักลา่วตอ้งรว่ม
รบัผดิกบันติบิคุคลดว้ยทกุกรณี 
            2 หากกรรมการมไิดร้บัรูห้รอืเกีย่วขอ้งกบัการอนมุตัดิงักลา่ว 
แตพ่นกังานไดจ้า่ยเงนิในการรบัรองเจา้หนา้ทีไ่ปโดยพละการเพือ่ให้
บรษิทัไดร้บัประโยชน ์ดงันี ้กรรมการยอ่มไมต่อ้งรบัผดิ 
            3  ถกูขอ้1 และ ขอ้2
            4. ตอ้งรบัผดิชอบถงึแมว้า่บรษิทัไดม้กีารจดัทาํคูม่อืควบคมุ
มาตรการภายในอยา่งดแีละมกีารอบรมพนกังานแลว้
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4. โทษ เมือ่นติบิคุคลการกระทาํความผดิ

 มาตรา 176(123/5) วรรคสอง ไดก้าํหนดโทษสาํหรบันติ ิ
บคุคลซึง่มไิดก้าํหนดคา่ปรบัตายตวั โดยมรีะวางโทษปรบัต ัง้แตห่นึง่เทา่
แตไ่มเ่กนิสองเทา่ของคา่เสยีหายทีเ่กดิขึน้หรอืประโยชนท์ีไ่ดร้บั  

13

 5 กรณีศกึษา นติบิคุคลเป็นผูใ้หส้นิบน (โดยผูแ้ทนตามกฎหมายเป็นผูใ้ห้
หรอืมสีว่นรูเ้ห็น)  คณะกรรมการของบรษิทัไทยแหง่หนึง่ไดม้มีตเิห็นชอบ
ใหบ้รษิทัจา่ยสนิบนแกเ่จา้หนา้ของหนว่ยงานรฐั เพือ่ใหก้ระทาํการอนัมชิอบ
ดว้ยหนา้ทีใ่นการออกใบอนญุาตในการสรา้งโรงงานผลติยาแหง่ใหม่
ท ัง้ทีค่วามจรงิบรษิทัไมม่คีณุสมบตัคิรบถว้นทีจ่ะไดร้บัใบอนญุาตดงักลา่ว 

1. กรรมการบรษิทัยอ่มมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5) วรรคแรก 

2. บรษิทัมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5)วรรคสอง 

3. ถกู ขอ้ 1 และ ขอ้ 2

4. ผดิ ขอ้ 1 และ ขอ้ 2
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 5 กรณีศกึษา นติบิคุคลเป็นผูใ้หส้นิบน (โดยผูแ้ทนตามกฎหมายเป็นผูใ้ห้
หรอืมสีว่นรูเ้ห็น)  คณะกรรมการของบรษิทัไทยแหง่หนึง่ไดม้มีตเิห็นชอบ
ใหบ้รษิทัจา่ยสนิบนแกเ่จา้หนา้ของหนว่ยงานรฐั เพือ่ใหก้ระทาํการอนัมชิอบ
ดว้ยหนา้ทีใ่นการออกใบอนญุาตในการสรา้งโรงงานผลติยาแหง่ใหม่
ท ัง้ทีค่วามจรงิบรษิทัไมม่คีณุสมบตัคิรบถว้นทีจ่ะไดร้บัใบอนญุาตดงักลา่ว 
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นติบิคุคล ผูเ้ก ีย่วขอ้งกบั
นติบิคุคล
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6.กรณีศกึษา : ผูท้ ีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิุคคล เช่น พนกังาน เป็นผูใ้ห้
สนิบน โดยนติบิคุคลไมม่มีาตรการทีเ่หมาะสมในการป้องกนัการใหส้นิบน
     นาย ก. เป็นพนกังานของบรษิทัยาตา่งชาตทิีป่ระกอบธุรกจิในประเทศ
ไทย นาย ก. ไดใ้หส้นิบนเจา้หนา้ทีข่องรฐัในประเทศไทยเพือ่ใหเ้จา้หนา้ที่
กระทาํการอนัมชิอบดว้ยหนา้ทีใ่นการ Lock spec. ในการเอือ้ประโยชนใ์น
การจดัซือ้จดัจา้ง 

บรษิทัมคีวามผดิ ดงันี ้

1. นาย ก. ยอ่มมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5)วรรคแรก 

2. บรษิทัอาจมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5) วรรคสอง หากบรษิทัไม่
มมีาตรการควบคุมภายในทีเ่หมาะสมเพือ่ป้องกนัการใหส้นิบน เช่น 
ผูบ้รหิารไม่มนีโยบายทีช่ดัเจนในการต่อตา้นการใหส้นิบน ไม่มกีาร
ตรวจสอบดแูลการดาํเนนิการของพนกังานทีไ่ปตดิตอ่เจา้หนา้ทีร่ฐั 

3. กรรมการของบรษิทัน ัน้ หากมสี่วนในการส ัง่การหรอืรูเ้ห็นกบัการให้
สนิบนดงักลา่วยอ่มมคีวามผดิดว้ยตามมาตรา 176(123/5)วรรคแรก

4. ถกูทกุขอ้
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7.กรณีศกึษา : ผูท้ ีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบันติบิคุคล เชน่ พนกังาน เป็นผูใ้ห้
สนิบน โดยนติบิคุคลมมีาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมในการป้องกนั
การใหส้นิบน 
       นาย ค. เป็นผูแ้ทนยาของบรษิทัผลติยาในประเทศแหง่หนึง่ นาย ค. 
ตอ้งการเพิม่ยอดการขายของตนจงึไดใ้หส้นิบนเจา้หนา้ทีข่องรฐั (สญัญา
วา่จะจา่ยเงนิสวสัดกิารเป็นเงนิสด) เพือ่ใหเ้จา้หนา้ทีก่ระทําการอนัมชิอบ
ดว้ยหนา้ทีใ่นการส ัง่ซือ้ผลติภณัฑข์องบรษิทัมากเป็น 2 เทา่ตอนปลายปี     
       บรษิทัมมีาตรการในการป้องกนัการใหส้นิบนทีช่ดัเจนและเหมาะสม 
เช่น มนีโยบายชดัเจนว่าพนกังานตอ้งไม่ใหส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั มกีาร
ตรวจสอบบญัชอียา่งละเอยีด 

ขอ้ใดถกูตอ้ง
1. นาย ค. ยอ่มมคีวามผดิตามมาตรา 176(123/5)วรรคแรก
2. บรษิทัอาจไมม่คีวามผดิตามมาตรานี ้
3. กรรมการของบรษิทัน ัน้ หากไมม่สีว่นในการส ัง่การหรอืรูเ้ห็นกบัการ

ใหส้นิบนดงักลา่วยอ่มไมม่คีวามผดิตามมาตรานี ้
4. ถกูทกุขอ้
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2. แนวทางการกาํหนดมาตรการควบคมุภายในทีเ่หมาะสมสําหรบันติบิคุคลในการ
ป้องกนัการใหส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั เจา้หนา้ทีข่องรฐัตา่งประเทศ และ เจา้หนา้ทีข่อง
องคก์ารระหวา่งประเทศ (ป.ป.ช.)
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8.หลกัการที ่1: การป้องกนัการใหส้นิบนตอ้งเป็นนโยบายสาํคญัจาก
ผูบ้รหิารระดบัสงู 

แนวปฏบิตัทิ ีผู่จ้ดัการใหญห่รอืเจา้ของบรษิทัไมค่วรทาํ ขอ้ใด

1. การสือ่สารทีแ่สดงออกถงึเจตนารมณ์ “การไม่ยอมรบัอย่างสิน้เชงิ” 
(Zero tolerance) ตอ่การใหส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั โดยผูบ้รหิารระดบัสงู
ควรแสดงออกถงึการต่อต้านการให้สนิบนในทุกรูปแบบ ทุกเวลา 
โดยตรงหรอืโดยออ้ม 

2. ไมส่นใจในการสนบัสนุนใหบ้รษิทัยาของตนมสีว่นรว่มในโครงการตา่งๆ
ทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัการต่อตา้นการใหส้นิบน คดิว่าไม่มปีระโยชน  ์เพราะ
อยา่งไรก็กลบัมาเหมอืนเดมิ คอืกลวั รพ รฐัไมย่อมซือ้ยาบรษิทัตนเอง

3. พฤตกิรรมและการกระทําทีเ่ป็นแบบอยา่งทีด่ขีองผูบ้รหิารทีส่ะทอ้นการ
ตอ่ตา้นการใหส้นิบน  

4. ถอ้ยแถลงหรอืแถลงการณ์ทีม่เีนือ้ความบง่บอกถงึเจตนารมณ์ นโยบาย
และมาตรการในการต่อต้านการให้สนิบนเจ้าหน้าที่รฐัที่บรษิทัยา
นํามาใชใ้นการดาํเนนิธรุกจิ 

23

9.หลกัการที ่2: การประเมนิความเสีย่งในการใหส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั

เร ือ่งทีท่า้ทายทีส่ดุกบับรษิทัยาในยคุนี ้ขอ้ใด

1. การเตรยีมแผนงาน ในข ัน้แรกของการจดัทํามาตรการควบคุมภายใน
เพือ่ป้องกนัการใหส้นิบน เช่น การกําหนดแหล่งขอ้มูล การออกแบบ
ตารางทีใ่ชเ้ก็บขอ้มลู หรอืการกาํหนดวธิกีารประเมนิความเสีย่งทีอ่าจอยู่
ในรปูแบบสงู ปานกลาง ตํา่ หรอืการใหค้ะแนนเป็นตวัเลข เป็นตน้

2. การรวบรวมและวเิคราะหข์อ้มูล  ไดแ้ก่ รายงานจากฝ่ายตรวจสอบ
ภายใน บญัชคีา่ใชจ้า่ยตา่งๆ รายงานการแจง้เบาะแสภายในองคก์ร

3. ความเสีย่งของการใหส้นิบน (Risk) หมายถงึ เหตกุารณ์หรอืการกระทาํ
ทีเ่ป็นความเสีย่งในการใหส้นิบน เช่น การถูก รพ รฐัเรยีกใหจ้่ายค่า 
สวสัดกิาร หรอื ใหส้ญัญาวา่จะซือ้ยาบรษิทัจํานวนเทา่ไร และตอ้งบรจิาค
เงนิให ้รพ ทกุ 3 เดอืน  หรอือํานวยความสะดวกในการเรง่จดทะเบยีนยา 
หรอื  การใหข้องขวญัและการรบัรอง ผูแ้ทนยาบรษิทั อาจใหส้นิบน
เจา้หนา้ทีร่ฐัทางออ้ม 

4. ปจัจยัทีก่อ่ใหเ้กดิความเสีย่ง (Risk factor) หมายถงึ สถานการณ์ 
สภาพแวดลอ้มท ัง้ภายนอกและภายในบรษิทัทีนํ่าไปสูค่วามเสีย่งของการ
ใหส้นิบน เช่น การเขา้รว่มเสนอราคาในโครงการจดัซือ้จดัจา้งภาครฐั 
การขยายกจิการในพืน้ทีต่า่งๆ การนําเขา้-สง่ออกสนิคา้ นโยบายของ
องคก์รทีก่าํหนดใหผู้แ้ทนยาตอ้งทาํยอดขายไดต้ามเป้าหมาย เป็นตน้ 24
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10.หลกัการที ่3: มาตรการเกีย่วกบักรณีทีม่คีวามเสีย่งสงูในการใหส้นิบน
ตอ้งมรีายละเอยีดทีช่ดัเจน

แนวปฏบิตัทิ ีบ่รษิทัยาตอ้งกาํหนดใหช้ดัเจนเพือ่ใหผู้จ้ดัการฝ่ายขายและ
ฝ่ายการตลาดปฏบิตังิา่ยขึน้คอืขอ้ใด 

1. บรษิทัยาควรทํา แนวปฏบิตั ิใหผู้แ้ทนยา หรอื ผูจ้ดัการฝ่ายขาย เร ือ่ง
คา่ใชจ้่ายตา่งๆ และมรีายละเอยีดอะไรบา้ง หรอื ยกตวัอยา่งกรณีที่
บรษิทัอนุญาตใหใ้ชจ้า่ยได ้เช่น เพือ่การเลีย้งรบัรองเป็นจํานวนคร ัง้ 
ตอ่เดอืนหรอืจํานวนตอ่หวั และตอ้งไมฟุ่่ มเฟือย เป็นตน้

2. หากบรษิทัตอ้งการหา้มไม่ใหม้กีารใชค้า่ใชจ้่ายเหล่าน ัน้ บรษิทัควร
ระบุเป็นข้อห้ามให้ชดัเจน เช่น บริษทัไม่มีนโยบายสนบัสนุนให้
ผู ้จดัการทะเบียนยาจ่ายค่าอํานวยความสะดวกแก่เจ้าหน้าที่รฐั
เด็ดขาด เป็นตน้

3. บรษิทัควรมขี ัน้ตอนการรายงาน การอนุมตั ิและการควบคมุตรวจสอบ
เพือ่ใหม้ ัน่ใจวา่คา่ใชจ้า่ยดงักลา่วเป็นไปตามนโยบายของบรษิทัและ
ไม่ไดเ้ป็นไปเพือ่การใหส้นิบน เช่นระดบัผูจ้ดัการบรษิทัจะตอ้งขอ
อนมุตักิอ่นเลีย้งรบัรองแพทยเ์ป็นเงนิจํานวนมาก เป็นตน้

4. ถกูทกุขอ้
26



10.หลกัการที ่3: มาตรการเกีย่วกบักรณีทีม่คีวามเสีย่งสงูในการใหส้นิบน
ตอ้งมรีายละเอยีดทีช่ดัเจน

27

11.หลกัการที ่4: มาตรการตอ้งปรบัใชใ้นการดาํเนนิการของผูท้ ีม่ ี
ความเกีย่วขอ้งทางธรุกจิกบันติบิคุคล

ผูท้ ีม่คีวามเกีย่วขอ้งทางธรุกจิ(Distributor ) หรอื (Supplier) กบั
บรษิทัยาควรจะตอ้งม ีode of Conduct เหมอืนกนักบับรษิทัยาคอื

1. บรษิทัหรอืหา้งหุน้สว่นนติบิคุคลในเครอืเดยีวกนั  หรอืบคุคลใดที่
นติบิคุคลมอีํานาจควบคมุในลกัษณะเดยีวกนั

2. กจิการรว่มคา้ (Joint Venture) กจิการรว่มคา้เป็นการรว่มดาํเนนิ
ธรุกจิของผูร้ว่มกจิการสองฝ่ายขึน้ไป โดยอาจมกีารจดทะเบยีน
เป็นนติบิคุคลแยกตา่งหากจากผูร้ว่มกจิการ

3. ตวัแทน ทีป่รกึษา ตวักลางอืน่ๆ ตวัแทน ทีป่รกึษา หรอืตวักลางอืน่ๆ
อาจเป็นบคุคลธรรมดาหรอืนติบิคุคลซึง่ชว่ยเหลอืนติบิคุคลในการ
ดาํเนนิธรุกจิ เชน่ การขาย การใหค้าํปรกึษาทางธรุกจิ ดา้น
กฎหมายหรอืบญัช ีการดาํเนนิการขอใบอนญุาต เป็นตน้ 

4. ถกูทกุขอ้ 28



11.หลกัการที ่4: มาตรการตอ้งปรบัใชใ้นการดาํเนนิการของผูท้ ีม่ ี
ความเกีย่วขอ้งทางธรุกจิกบันติบิคุคล
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12.หลกัการที ่5: นติบิคุคลตอ้งมรีะบบบญัชทีีด่ ี

แนวปฏบิตับิรษิทัยาทีไ่มด่ ีซึง่เสีย่งกบัสรรพากร  เป็นขอ้ใด 
1. รายการทรพัยส์นิและหนีส้นิ ตลอดจนการทําธุรกรรมตา่งๆของบรษิทั

ตอ้งมกีารบนัทกึอยา่งถูกตอ้งและแมน่ยําในบญัชแีละบนัทกึตา่งๆของ
นติบิคุคล

2. นติบิคุคลควรมบีนัทกึรายการนอกบญัช ี(off-the-book record) เชน่ 
เงนิสวสัดกิาร ทีใ่หผู้แ้ทนยาเบกิเป็นเงนิสด นําไปจา่ยให ้รพ แต ่บนัทกึ
บญัชเีป็นคา่การสนบัสนุนแพทยไ์ปประชุมวชิาการ

3. บญัชแีละบนัทกึตา่งๆของนติบิุคคลตอ้งสามารถตรวจสอบได ้ไมว่า่จะ
ถกูจดัเก็บในรปูแบบใดๆ

4. ธุรกรรมตา่งๆควรมกีารบนัทกึอยา่งตอ่เนือ่งและสอดคลอ้งท ัง้แตเ่ร ิม่ตน้
จนเสร็จสมบรูณ์ 30



13.หลกัการที ่6: นติบิคุคลตอ้งมแีนวทางการบรหิารทรพัยากรบคุคลที่
สอดคลอ้งกบัมาตรการป้องกนัการใหส้นิบน

บรษิทัยาควรใหผู้จ้ดัการฝ่ายบคุคล และ ผูจ้ดัการทกุฝ่าย  ปฏบิตัใิหเ้กดิ
เป็นรปูธรรมทีส่ดุ คอื 
1. การสรา้งความตระหนกัใหป้ฏบิตัติามแนวทางของมาตรการควบคมุ

ภายในเพือ่ป้องกนัการใหส้นิบน โดยอาจใชว้ธิกีารเชดิชูเกยีรต ิหรอื
การประเมนิผลการปฏบิตังิาน

2. การจา้งบคุคลเขา้ทาํงาน บรษิทัควรศกึษาประวตัขิองบคุคลน ัน้ และ
มวีธิกีารคดัเลอืกบคุคลทีพ่รอ้มจะยดึม ัน่ในเจตนารมณต์อ่ตา้นการให้
สนิบน

3. บรษิทัยามกีระบวนการทีเ่หมาะสมในการลงโทษ หรอืดาํเนนิการอืน่ๆ
ทีส่มควรเมือ่มกีารละเมดินโยบายหรอืกฎเกณฑว์า่ดว้ยการตอ่ตา้น
การใหส้นิบน

4. บรษิทัยามกีระบวนการคุม้ครองลกูจา้งทีป่ฏเิสธการใหส้นิบน หรอื
รายงานการกระทาํความผดิหรอืเหตนุา่สงสยั เพือ่มใิหบ้คุคลเหลา่นี้
ตอ้งถกูลงโทษ
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13.หลกัการที ่6: นติบิคุคลตอ้งมแีนวทางการบรหิารทรพัยากรบคุคลที่
สอดคลอ้งกบัมาตรการป้องกนัการใหส้นิบน
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14.หลกัการที ่7: นติบิคุคลตอ้งมมีาตรการในการสนบัสนุนใหม้กีาร
รายงานการกระทาํผดิหรอืกรณีมเีหตนุา่สงสยั

แนวปฏบิตักิารรบัเร ือ่งรอ้งเรยีน ขอ้ใดควรจะตอ้งรบีจดัต ัง้กอ่น 

1. บรษิทัตอ้งกาํหนดชอ่งทางในการรายงานไดห้ลายวธิ ีซึง่ตอ้งมกีลไก
ในการรบัเร ือ่งรอ้งเรยีนทีเ่ขา้ถงึงา่ย มคีวามชดัเจน ปกปิดสถานะของ
ผูร้อ้งเรยีนหากไมป่ระสงคเ์ปิดเผยตนเอง เชน่ทางโทรศพัท ์หรอื ทาง
อเีมลล ์เป็นตน้

2. บรษิทักาํหนดผูร้บัผดิชอบทีจ่ะเป็นผูด้าํเนนิการรบัรอ้งเรยีน เชน่ 
ผูจ้ดัการฝ่ายบคุคล หรอื ผุจ้ดัการฝ่ายกฏหมาย

3. เมือ่มกีารแจง้เบาะแสหรอืใหข้อ้มลูดงักลา่วแลว้ บรษิทัตอ้งดาํเนนิการ
ตรวจสอบขอ้เท็จจรงิอยา่งจรงิจงัและรวดเร็ว รวมท ัง้เก็บรกัษาขอ้มลูไว้
เป็นความลบั

4. บรษิทัตอ้งกาํหนดมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีนทีก่ระทาํการโดยสจุรติ
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14.หลกัการที ่7: นติบิคุคลตอ้งมมีาตรการในการสนบัสนุนใหม้กีาร
รายงานการกระทาํผดิหรอืกรณีมเีหตนุา่สงสยั
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15.หลกัการที ่8: นติบิคุคลตอ้งทบทวนตรวจสอบและประเมนิผล
มาตรการป้องกนัการใหส้นิบนอยา่งตอ่เนือ่ง

แนวปฏบิตัทิ ีบ่รษิทัจะทราบถงึปญัหาในบรษิทัดที ีส่ดุคอืขอ้ใด

1. วธิกีารทบทวนตรวจสอบมาตรการการป้องกนัการใหส้นิบนของบรษิทั 
เชน่ การพจิารณาผลการตรวจสอบบญัชที ัง้ภายในและภายนอก การ
พจิารณาผลตอบรบัจากการฝึกอบรมผูแ้ทนยา การใหผู้แ้ทนยาตอบ
แบบสอบถาม (feedback หรอื แบบสาํรวจ 360 องศา)

2. การกาํหนดผูร้บัผดิชอบใหช้ดัเจน เชน่ บางบรษิทัอาจกาํหนดใหฝ่้าย
ตรวจสอบภายใน หรอืฝ่ายกฎหมาย เป็นผูร้บัผดิชอบ รวมท ัง้อาจมี
การใหม้กีารต ัง้ผูท้บทวนตรวจสอบเฉพาะกจิ หรอืผูร้บัรองอสิระจาก
ภายนอกในบางกรณี 

3. เกณฑก์ารประเมนิอาจพจิารณาจากความเหมาะสม เชน่  การใช้
มาตรการดงักลา่วอาจมคีา่ใชจ้า่ยทีส่งูและมคีวามซํา้ซอ้นกนัในบาง
แงม่มุ ดงัน ัน้ไมต่อ้งทาํ

4. เมือ่ไดท้าํการตรวจสอบและประเมนิมาตรการการป้องกนัการให้
สนิบนแลว้ บรษิทัตอ้งรายงานผลการตรวจสอบตอ่คณะกรรมการ
บรษิทัหรอืบคุคลทีเ่ทยีบเทา่ 
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15.หลกัการที ่8: นติบิคุคลตอ้งทบทวนตรวจสอบและประเมนิผล
มาตรการป้องกนัการใหส้นิบนอยา่งตอ่เนือ่ง
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สรปุ 8 หลกัการทีเ่ป็นแนวทางในการกาํหนดมาตรการควบคมุภายในที่
เหมาะสมสาํหรบันติบิคุคล

1. การป้องกนัการใหส้นิบนตอ้งเป็นนโยบายสาํคญัจากผูบ้รหิารระดบัสงู
2. มกีารประเมนิความเสีย่งในการใหส้นิบนเจา้หนา้ทีร่ฐั
3. กรณีทีม่คีวามเสีย่งสงูในการใหส้นิบนตอ้งมมีาตรการทีม่รีายละเอยีด

ทีช่ดัเจน
4. มาตรการตอ้งปรบัใชใ้นการดําเนนิการของผูท้ ีม่คีวามเกีย่วขอ้งทาง

ธรุกจิกบันติบิคุคล
5. ตอ้งมรีะบบบญัชทีีด่ ี
6. ตอ้งมแีนวทางการบรหิารทรพัยากรบุคคลทีส่อดคลอ้งกบัมาตรการ

ป้องกนัการใหส้นิบน
7. ตอ้งมมีาตรการในการสนบัสนุนใหม้กีารรายงานการกระทําผดิหรอื

กรณีมเีหตนุา่สงสยั
8. ตอ้งทบทวนตรวจสอบและประเมนิผลมาตรการป้องกนัการใหส้นิบน
อยา่งตอ่เนือ่ง
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